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ZAKLADNI| ZASADY A PRINCIPY

Kodex obchodniho konceptu eCENTRE, neboli ,Kodex eCENTRE® upravuje, deklaruje
a dale popisuje:
I.  zakladni zasady a principy chovani Smluvniho partnera eCENTRE (dale jen ,Partner)
ve vSech urovnich spoluprace,
II.  podminky spoluprace Partner(, coby nezavislych podnikateld,
lll.  jednotlivé urovné spoluprace Partnera,
IV.  prava a povinnosti Partneru.

Kodex eCENTRE dopomaha vytvaret stabilni, pozitivni a odborné se rozvijejici prostredi
spoluprace pro nezavislé podnikatele z fad Partnerd a eCENTRE, ktefi cti poslani eCENTRE
pecovat o lidi.

eCENTRE poskytuje svym obchodnim konceptem pfilezitost pro kazdého podnikatele nabizet
sluzby eCENTRE a tim rozvijet své podnikani.

Cinnost eCENTRE je zaloZena na podpore &tyf zakladnich skupin subjekti:
l. eCENTRE a jeho zaméstnanci,
II.  Partnefi a jejich podnikatelska sit,
1. Klienti,
IV.  Dodavatelé.

VSechny tyto &tyfi skupiny jsou povazovany za nedilnou soucast podnikani eCENTRE, jejichz
efektivni a kvalitni fungovani je zarukou uspésnosti eCENTRE a zarukou pfinaseni pfidané
hodnoty spole¢nosti.

Kodex eCENTRE je platny a zavazny pro podnikani Partnerti na tzemi Ceské republiky
a Slovenskeé republiky, Polska a Rakouska v rozsahu stanoveném nize.

Kde je v Kodexu eCENTRE uveden Obchodni partner, vztahuje se dané ustanoveni Kodexu
eCENTRE pouze k Obchodnim Partnerim. Kde je uvedeno Kooperacni Partner vztahuje se
dané ustanoveni pouze na Kooperacni partnery a je-li v Kodexu eCENTRE uveden pojem
Partner, vztahuje se dané ustanoveni Kodexu eCENTRE jak na Obchodni Partnery,
tak i na Kooperacni Partnery.
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ZAKLADNI| POJMY

I. eCENTRE

Il. Obchodni Partner eCENTRE

Ill. Kooperaéni Partner eCENTRE

IV. MLM sit’ eCENTRE

V. Spolupracujici osoba

IV. Garant

Obchodni spole¢nost eCENTRE, a.s. se
sidlem Argentinska 286/38, HoleSovice,
170 00 Praha 7, IC: 271 49 862, zapsana
vOR vedeném u Meéstského soudu
v Praze, sp. zn. B 9339.

Pod pojmem eCENTRE muze vystupovat
v ramci svych smluvnich ujednani rovnéz
jakakoli dcefina spole€nost eCENTRE,
a.s. zalozena na uzemi Slovenskeé
republiky, Polska ¢i Rakouska.

Nezavisly podnikatel spolupracujici
s eCENTRE dle obchodnich podminek
vramci MLM sit¢ eCENTRE. Obchodni
podminky  zahrnuji  veSkera prava
a povinnosti Obchodni partnera a jsou
tvofeny VSeobecnymi obchodnimi
podminkami eshopu eCENTRE
a Obchodnimi podminkami eCENTRE,
a.s. tzn., timto Kodexem eCENTRE,
publikaci Uspéch na dosah, zavaznymi
pokyny a dokumenty eCENTRE.

Nezavisly podnikatel spolupracujici
seCENTRE na zakladé Smlouvy
o0 spolupraci. Kooperaéni Partner neni
zafazen do struktury MLM sité eCENTRE.

Vlastni Multi Level Marketingova obchodni
sit eCENTRE tvofena Obchodnimi
partnery eCENTRE.

Fyzicka osoba spolupracujici
s Obchodnim partnerem jeho jménem
a na jeho uCet vrozsahu prav
a povinnosti stanovenych timto Kodexem
eCENTRE, jakoz i jinymi zavaznymi
dokumenty eCENTRE.

Obchodni Partner, ktery ma vramci

sestupné vlastni linie MLM Sité eCENTRE
jednoho &i vice Partneru.
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V. Obchodni koncept eCENTRE

VI. Marketingovy plan MLM sité eCENTRE

VII. Klient

VIll. Bodova hodnota

Obchodné marketingova strategie a
manazersky Fidici systétm eCENTRE,
jehoz cilem je:

tvorba  pfileZitosti pro  Obchodniho
Partnera eCENTRE a zaroven tak
budovani podnikani zalozeného
na skute¢ném osobnim, pfimém vztahu
Obchodniho Partnera eCENTRE a klienta
s cilem naplhovani poslani eCENTRE,
kterym je PécCe o lidi a tvorba partnerstvi
v ramci podnikani eCENTRE;

umoznit Obchodnim Partnerdim eCENTRE
budovani svého nezavislého
a samostatného podnikani a budovani
vlastni podnikatelské sit¢ s dlrazem
na vzdélavani ¢lenl své podnikatelské sité
(vlastni linie svych Obchodnich Partnert
poskytujici obchodni sluzbu eCENTRE);
umoznéni vzniku pfilezitosti tvofit vlastni
podnikani V ramci fungovani
Marketingového planu eCENTRE;

maximalizace moznosti vynosu jak
pro eCENTRE, tak pro v8echny jednotlivé
Obchodni Partnery eCENTRE, ktefi
se stanou soucasti  jednotlivych
podnikatelskych siti Obchodnich Partnert
eCENTRE V ramci fungovani
Marketingového planu eCENTRE.

Navod k uspé&Snému budovani MLM sité
eCENTRE: jednotlivé stupné podnikani od
zaCatku az po stabilni obchodni struktury
vcetné systému odménovani.

Fyzicka ¢&i pravnicka osoba (zakaznik),
ktera& wuzaviela seCENTRE smlouvu
0 poskytovani sluzeb & poskytla
eCENTRE Povéfeni k zastupovani.

Ciselné jednotky vyjadiené v bodech
slouzici zejména Kk vypoltu odmény
Obchodniho Partnera eCENTRE dle
Marketingového planu eCENTRE.
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IX. Licenéni set / Registracni set

Soubor publikaci, videi a jinych materiall
at’ uz v tisténé nebo elektronické podobé
obsahujici zavazna pravidla a nutné
informace pro ¢innost Partnera eCENTRE.
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REKLAMA A PROPAGACE

DESIGN MANUAL

eCENTRE vydava materialy, které mohou Partnefi eCENTRE vyuzit pfi propagaci a reklamé svého
podnikani. Stejné tak eCENTRE schvalila a produkuje mnoho druht propagacénich dokumentl a
predméta urcenych pro Partnery eCENTRE.

Partner nepouziva propagacni Ci reklamni materialy pro svou vlastni reklamu, ani jinou podobu
jakychkoliv propagacnich materiald, pokud tyto nejsou plné v souladu se vzory stanovenymi
eCENTRE. Veskeré dokumenty a materialy, které Partner e CENTRE pouzije pfi své Cinnosti, musi
byt v souladu s design manualem spole¢nosti eCENTRE. VeSkeré podklady a reklamni materialy
musi dodrzovat zasady pouzivani znacky ¢i brandu eCENTRE v souladu s poslanim eCENTRE.
Veskeré pokyny k tvorbé a pouziti reklamy je mozné ziskat na marketingovém oddéleni e CENTRE.

KOMUNIKACE S MEDII

Partnefi eCENTRE mohou byt ¢as od ¢asu osloveni novinafi zajimajicimi se o ¢innosti eECENTRE a
jeho pasobeni na trhu. Pouze a jen eCENTRE a ji povéfeny pracovnik mize poskytovat rozhovory
médiim nebo autorizovat propagaci eCENTRE, nedohodne-li se pisemné a pfedem s Partnerem
eCENTRE jinak. Pouze urCeni pracovnici eCENTRE jsou opravnéni hovofit i jinak komunikovat
s tiskem nebo psat do tisku nebo jinych médii ve prospéch nebo v zajmu eCENTRE. Bude-li Partner
eCENTRE osloven s pozadavkem prohlaseni nebo rozhovoru do médii, doporuéi novinafi, aby se
obratil na marketingové oddéleni eCENTRE.
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COPYRIGHT eCENTRE®

VYHRADNIi PRAVA

Je ve spole¢ném zajmu eCENTRE a kazdého Partnera eCENTRE dbat a peCovat o obchodni
znacku (brand) eCENTRE, jeji dobré jméno a povést. Veskera €innost a vystupy vzniklé v ramci
poskytovani sluzeb eCENTRE odpovidajici nehmotnym vysledkim procest lidské tvofivosti,
zkoumani a mysleni jsou povazovany za vyhradni vlastnictvi eCENTRE. Témi jsou mysSleny rGzné
vysledky vice & méné originalnich myslenek, namétu, navodud a feSeni, samotna obchodni MLM sit
eCENTRE a jiné vystupy, které vznikly a budu vznikat v ramci podnikani eCENTRE.

POUZiVANiI DUSEVNIHO VLASTNICTVi eCENTRE

Neni povoleno pouzivat ochranné znamky, obchodni jména, znaky nebo jiné symboly eCENTRE
bez pfedchoziho pisemného souhlasu eCENTRE a vrozporu s design manualem eCENTRE.
Jméno eCENTRE, ochranna znamka, obchodni jméno, §titky a znaky a jina oznaceni &i graficka
ztvarnéni jsou vyhradné ve vlastnictvi eCENTRE. eCENTRE si vyhrazuje pravo kdykoliv zrusit dle
sveého vlastniho uvazeni jakykoliv souhlas s pouzivanim vySe uvedenych oznaceni, neni-li ujednano
jinak.

Chranéna jsou rovnéz jednotliva oznaceni produktl eCENTRE, oznaceni a nazvu obsazenych
v design manualu eCENTRE a dalsi grafické ¢i pisemné a jiné vystupy eCENTRE.

Slovo ,eCENTRE® nebo specifickd zminka o eCENTRE nebo obrazcich eCENTRE nesmi byt
pouzivany v zadnych medialnich reklamach, at jiz v tisténé formé, ve formé audio nebo video,
v novinach, Casopisech, radiich a televizich €i internetu jinak, nez je uvedeno v podminkach
tykajicich se reklamy

Na vizitkach &i kancelarskych predmétech, které si Obchodni parthner eCENTRE vyrabi sam
v souladu s design manualem eCENTRE, mohou byt uvedeny pouze tyto informace:

. logo ,eCENTRE®" spole¢né s uvedenim ,Obchodni partner eCENTRE".

. Jméno Partnera, misto podnikani, IC, kontaktni udaje.

. PFipadné jina oznaceni povolenda ze strany eCENTRE.
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PORUSENI PODMINEK

Kodex eCENTRE je vytvofen pro ochranu podnikani vSech Partnerd a v zajmu zajisténi fungujici
spoluprace Partnera a eCENTRE.

PoruSeni podminek obsazenych v Kodexu eCENTRE a jinych dokumentech eCENTRE je
povazovano za velmi vyznamné ohrozeni fadného fungovani eCENTRE. Poru$eni muze mit znacny
negativni dopad na podnikani a dobré jméno eCENTRE, tak jako vSech Partner(.

Partner nebude pfi podnikatelské €innosti pouzivat natlakovych obchodnich metod, ale bude se vzdy
chovat zdvorilym a ohleduplnym zplsobem. VSechny prezentace nabidky sluzeb eCENTRE musi
byt Uplné a pravdivé.

V pfipadé poruseni obchodnich podminek se eCENTRE snazi poruSeni napravit pfedné
poradenskou sluzbou pfislusnému Partnerovi s tim, Ze umozni sjednani napravy nezadouciho stavu
a udrzeni Partnerského vztahu s cilem umoznit rozvoj prilezitosti Partnera v podnikani. Nicméné ve
vaznéjsich pfipadech mohou byt vyZadovana i pfisnéjSi mérfitka vCetné, avSak bez omezeni,
nasledujicich:

o pozastaveni prav vykonu Partnera ¢i vypovézeni smluvniho vztahu s Parthnerem,

o pozastaveni pfijmua z provizi Obchodniho partnera,

o docasné nebo trvalé odebrani bonusu Obchodniho Partnera.

ODPOVEDNOST PARTNERA

Partner, ktery ukonci svou ¢innost, zlistava odpovédny za nesplacené zavazky vici eCENTRE nebo
za zavazky vyplyvajici z porudeni obchodnich podminek eCENTRE nebo jinych pravidel
a ustanoveni, ktera upravuji obchodni postupy Partnera.

Bez omezeni jakychkoliv dalSich prav eCENTRE vyplyvajicich z Kodexu eCENTRE a z ostatnich
obchodnich podminek a ustanoveni eCENTRE Partner (obchodni podminky) nahradi eCENTRE
Skodu vyplyvajici ze stiznosti, narokl, pozadavku, soudnich spor(, pokut, penale a nakladu (véetné
nakladl eCENTRE na pravni zastoupeni), jez mohou byt uplatiiovany vici eCENTRE v souvislosti
s jakymkoliv poruSenim zakonu nebo obchodnich podminek ze strany Partnera. eCENTRE nenese
zadnou odpovédnost za zadného Partnera ve vztahu k jakymkoliv nakladiim, ztratam, Skodam nebo
vydajom utrpénym Partnerem piimo &i nepfimo v souvislosti s jakymkoliv jednanim, opomenutim,
tvrzenim nebo prohlasenim kteréhokoliv Partnera.

POSTUP PRI OZNAMENiI PORUSENi PODMINEK

Jestlize Obchodni Partner zjistil, Ze jiny Obchodni Partner porusuje podminky obsazené v Kodexu
eCENTRE a jinych dokumentech eCENTRE nebo jinych obchodnich podminek a ustanoveni
(obecné podminky), oznami toto poruSeni podminek eCENTRE pisemné podanim oznameni
o0 mozném poruSeni podminek. Oznameni by mélo obsahovat popis skute¢nosti &i chovani, které
povazuje oznamujici Obchodni Partner za porudeni podminek a uvedeni specifickych podrobnosti
dokladajicich tvrzeni, jako jsou jména, adresy a telefonni Cisla vSech zu€astnénych osob, data, ¢asy,
mista atd. eCENTRE objektivné posoudi pravdivost a zavaznost chovani Obchodniho Partnera v
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uvedeném oznameni. eCENTRE  nebude ¢init kroky ohledné pouhych oso€ovani nebo
spekulativnich poruseni podminek. Pisemné prohladeni musi byt podepsano Obchodnim Partnerem
oznamujicim poruSeni a obsahovat jeho eviden¢ni Cislo. Anonymni stiznosti nebudou pfijimany.

PRERUSENi VYKONU PRAV OBCHODNIHO PARTNERA
Prava Obchodniho Partnera mohou byt ze strany eCENTRE kdykoliv jednostranné prerudena,
probiha-li Fizeni o pfezkoumani poruseni podminek eCENTRE daného Obchodniho Partnera.

ODVOLANI

Kazdy Obchodni Partner ma pravo na podani odvolani proti rozhodnuti eCENTRE,
a to do 15 kalendafnich dni od data pfijeti pisemného doru€eni rozhodnuti eCENTRE. Odvolani
se podava pravnimu oddéleni eCENTRE. V odvolani uvede Obchodni Partner prokazatelné
skute€nosti v pisemné podobé, které by podle jeho nazoru mély byt zvazeny. Nebude-li odvolani
doruceno v uvedené patnactidenni Ih(ité, bude odmitnuto. Obchodni Partner podavajici odvolani
muze predlozit dikazy, o nichz se domniva, ze by mohly rozhodnuti e CENTRE ovlivnit, nejpozdéji v
ramci podani odvolani. Nasledné dokladani jakychkoli dikaz( nebude akceptovano.

eCENTRE bude Obchodniho Partnera pisemné informovat o vysledku odvolani. Z toho rozhodnuti
nevyplyva odpovédnost eCENTRE kompenzovat Obchodnimu Partnerovi ztratu zisku nebo dobré
povésti €i jakoukoli jinou ujmu.
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VZNIK, SETRV,ANi, ZMENAA ZANIK
PARTNERSTVIV MLM SITI
eCENTRE

Podnikatelska pfilezitost eCENTRE je oteviena lidem vSech spole€enskych postaveni, bez
ohledu na pohlavi, rasu, narodnost, naboZenské presvédceni, politické nazory a bez ohledu
na veék, pokud je Zadateli alespor 18 let a je i jinak pravné zpusobily k pravnim ukonum.
Obchodni Partner je osobné pIné odpovédny za svou &innost ve vztahu k predpisum
upravujicim podnikatelskou €innost, Obchodni Partner neni zaméstnanec e CENTRE.
Obchodnim Partnerem mulze byt rovnéz pravnicka osoba (korporace), ktera je nositelem
opravnéni k podnikani. Podminky vykonu Obchodniho Partnera coby pravnické osoby jsou
upraveny ve VsSeobecnych obchodnich podminkach eshopu eCENTRE a Obchodnich
podminkach eCENTRE, a.s. tzn.: timto Kodexem, publikaci Usp&ch na dosah a jinymi
dokumenty eCENTRE.

Zakladem podnikani Obchodniho Partnera je obchodni &innost prostfednictvim pfimého
kontaktovani klientd, coz znamena prodej mimo maloobchodni sit, at na dalku nebo osobné,
prostfednictvim obchodniho jednani, kde je zasadni pfimy a osobni kontakt a soucinnost
klienta a Obchodniho Partnera, atoi u tzv. obchodu uzaviranych na dalku s vyuzitim internetu.

Zadny Obchodni Partner nesmi at uz pfimo &i nepfimo nabizet sluzby eCENTRE, literaturu
a jiné vystupy spojované s eCENTRE v zadné provozovné maloobchodniho prodeje, nebo
v nakupnich centrech.

VZNIK OBCHODNIHO PARTNERSTVi

Aby se mohla fyzicka ¢i pravnicka osoba stat Obchodnim Partnerem eCENTRE, je povinna
absolvovat vstupni registraci. Postup ziskani registrace upravuje samostatny pokyn, ktery je
uveden ve Virtualni kancelafi a také v eshopu eCENTRE www.eshopecentre.cz.

Zvlastni podminky pro vykon €innosti Obchodniho Partnera pravnickou osobou:
Kazda pravnicka osoba (korporace) je povinna splnit nize uvedené podminky pro vykon
¢innosti Obchodniho Partnera:

1. Mit opravnéni k podnikani v zemi, kde vykonava €innost Obchodniho Partnera.

2. 'V ramci obchodni sité¢ eCENTRE vystupovat pod jednim evidencnim Cislem.

3. Za Obchodniho Partnera — pravnickou osobu muzZe jednat vramci obchodni sité
eCENTRE pouze a jen jedna fyzicka osoba, resp. Povéfena osoba ¢i statutarni organ
Obchodniho Partnera (dale jen ,Povéfena osoba“). Nejedna-li se o statutarni organ, dolozi
Povéfena osoba plnou moc prokazujici opravnéni jednat za Obchodniho Partnera. Jedna
se o specialni zastoupeni Obchodniho Partnera Povéfenou osobou v ramci obchodni sité
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eCENTRE, kdy kazdy mulze v ramci zajisténi transparentnosti obchodni sité eCENTRE
vystupovat V pozici Obchodniho Partnera pouze pod jménem
a pfijmenim fyzické osoby. Ma-li Obchodni Partner — pravnickad osoba vice osob
opravnénych za néj jednat, vystupuje v ramci obchodni sité eCENTRE a spoluprace
s eCENTRE vzdy pouze Povéfena osoba.

4. Za Obchodniho Partnera — pravnickou osobu bude v ramci sité eCENTRE vystupovat
Povéfena osoba pouze jménem a pfijmenim bez uvedeni obchodni firmy (napf. nazvu
pravnické osoby). Osoba podfizena Obchodnimu Partnerovi, napf. jeho zaméstnanec
apod., mUze vystupovat v ramci obchodni sité eCENTRE pouze pod svym jménem a
pfijmenim, nezavisle na Obchodnim Partnerovi jakoZto samostatny Obchodni Partner
s vlastni registraci eCENTRE vztahujici se k jeho osobé (jménu a pfijmeni).

5. Dojde-li k poruseni téchto vySe uvedenych principl, je eCENTRE opravnéna ukondit
spolupraci s Obchodnim Partnerem, a to s okamzitou ucinnosti.

JEDEN PARTNERSKY VZTAH

Obchodni Partner mize mit uzavienu pouze jednu registraci s eCENTRE s jednim konkrétnim
Garantem. Nesmi prodavat, provadét nabory, propagaci, 3koleni, vzdélavani ani jinak
asistovat pfi rozvoji podnikani s eCENTRE v ramci jiného partnerského vztahu nez svého
vlastniho s vyjimkou akci organizovanych eCENTRE.

SPOLUUCAST

Manzel Obchodniho Partnera ¢&i registrovany parther Obchodniho Partnera, dle zakona
o registrovaném partnerstvi, vykonava €innost Obchodniho Partnera spole¢né pouze pod
jednim evidenénim ¢islem jako jeden Obchodni Partner, neni-li stanoveno jinak. Tyto pary
vykonavaji svou Cinnost ve spoluucasti.

Jestlize Obchodni Partner uzavie sfiatek a partner/ka si pfeje stat se Obchodnim Partnerem,
musi partner/ka podnikat v ramci existujiciho Partnerského zastoupeni. Mohou pozadat
o pfipsani jména partnera/ky do tohoto Partnerského zastoupeni.

Jestlize dva rlizni Obchodni Partnefi spolu uzaviou snatek, pak se jeden musi vzdat jednoho
z Partnerstvi a stat se partnerem druhého. Av8ak pokud jsou oba Obchodni Partnefi v dobé
shatku Garanty a chtéji pokraCovat kazdy ve svém vlastnim Partnerstvi, pak musi kazdy
z Obchodnich Partnerd vést své podnikatelské aktivity v ramci spoluprace s eCENTRE
oddélené a udrzovat si svoji puvodni Garantovanou linii. Podminky upravujici setrvani
v Partnerském vztahu zUstavaji v platnosti.

Manzelé Obchodniho Partnerstvi ¢&i registrovani partnefi Obchodniho Partnerstvi,
ktefi se vénuji této Cinnosti spole¢né na jednu registraci, jsou odpovédni a ruci za jednani

jeden druhého a rovnéz veskere platby jsou povazovany za spole¢né.

Veskeré podminky €innosti vztahujici se na Obchodniho Partnera se pfiméfené pouZiji rovnéz
na osobu ve spolutasti.
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SPOLUPRACUJICi OSOBA
Kazdy Obchodni Partner je opravnén si zvolit ke své Cinnosti jednu Spolupracujici osobu.

Obchodni Partner nese plnou odpovédnost za €innosti jeho Spolupracujici osoby v ramci
spoluprace s eCENTRE. Partner je povinen pfed ustanovenim Spolupracujici osoby pfedem
pisemné oznamit eCENTRE identifikaCni Udaje Spolupracujici osoby prostfednictvim
Oznameni spolupracuijici osoby.

Spolupracujici osoba jedna navenek i interné pod evidenénim ¢&islem svého Obchodniho
Partnera, na jeho ucet a odpovédnost. eCENTRE ma vyhradni pravo Spolupracujici osobu
i bez udani davodua odmitnout ¢i vylougit. Podrobnosti vykonu ¢innosti Spolupracujici osoby
stanovi zavazny pokyn eCENTRE.

SETRVANI VE VZTAHU OBCHODNIHO PARTNERA

Obchodni Partner, jehoz spoluprace s eCENTRE zapoc€ala dfive nez 1. d&ervence
predchazejiciho roku, hradi za setrvani ve vztahu s eCENTRE smluvni ro€ni administrativni
poplatek ve vysi 800,- K& vé. DPH, ktery je splatny ke dni 31. lednu pfislusného kalendarniho
roku.

Tento poplatek bude slouzit k pokryti nakladli se zpracovanim administrativni agendy kazdého
Obchodniho Partnera, pravidelného zasilani informaci o stavu bodového vyhodnoceni
Obchodniho Partnera.

Pokud se stane, Ze Obchodni Partner neuhradi ro¢ni administrativni poplatek do data
splatnosti, vyhrazuje si eCENTRE zastavit poskytovani pocitaCového zpracovani zaznama
zasilani dat tomuto Obchodnimu Partnerovi. Pokud Obchodni Partner neuhradi platbu ani
dodate¢né po vyzvé k uhradé rocniho poplatku, bude zbaven statusu a tim vSech prav
a podild z jeho nabyté linie a narokd na odménu. eCENTRE muze rovnéz ukong¢it Smlouvu
s Obchodnim Partnerem okamzitym odstoupenim, nebude-li ro¢ni poplatek ani po dodateéné
pfiméfené lhaté uvedené ve vyzvé ze strany Obchodniho Partnera uhrazen.

ZNOVUOBNOVENI VZTAHU OBCHODNIHO PARTNERA
Kazdy Obchodni Partner, se kterym bude ukon€en smluvni vztah &i pfestane byt aktivni, musi
¢ekat minimalné jeden (1) rok, nez se muze stat znovu Obchodnim Partnerem pod jinym
Garantem nebo nez zaCne podnikat formou spoluucasti s jinym Obchodnim Partnerem,
nerozhodne-li eCENTRE jinak.
Doba necinnosti Obchodniho Partnera musi byt naprosta, aby mohl pozadat o novou
registraci. To znamena, Zze béhem jednoho (1) roku Cekaci doby Obchodni Partner, stejné tak
jako jeho manzel/ka, partner/ka nebo jina osoba podnikajici formou spoluucasti, nesmi:
o byt jakymkoliv zplisobem zapojen do €innosti eCENTRE,
« vyuzivat sluzby eCENTRE pro jinou nez vlastni potfebu,
« nabizet jakékoli sluzby eCENTRE, literaturu nebo jiné propagacni materialy,
e UCastnit se Skoleni eCENTRE nebo mitinkGi pofadanych kterymkoliv. Obchodnim
Partnerem nebo spolecnosti,
e UCastnit se jakymkoliv zplisobem propagace, pomoci nebo podpory jiného Obchodniho
Partnera eCENTRE.
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Pokud Obchodni Partner neuhradil ro¢ni poplatek k uréenému datu (po ubé&hnuti vySe
uvedené pfiméfené |haty) a nepredlozil eCENTRE pisemnou rezignaci, u€ini eCENTRE
z tohoto zavér, Ze Obchodni Partner k tomuto vyro&nimu datu odstupuje od smluvniho vztahu.
Osoba, ktera byla dfive Obchodnim Partnerem nebo podnikala formou spolulcasti
s Obchodnim  Partnerem (manzel/ka, partner/ka) a Zada znovu o registraci
pod jinym Garantem, musi upozornit eCENTRE nasvé dfivéjSi Partnerské pusobeni
a podminky, za kterych chod toho Partnerstvi ukonéila nebo pfestala podnikat formou
spoluucasti. eCENTRE si vyhrazuje pravo zrusit jakékoli Partnerstvi v pfipadé, Ze nebyla
informovana Obchodnim Partnerem o predeslé registraci.

VYKON CINNOSTI BEZ OHLEDU NA UZEMi

Partner neni opravnén narokovat si vramci své obchodni €innosti jakékoli uzemi jakozto
vyhradni, ve kterém je opravnén pouze on sam &i jeho linie poskytovat sluzby eCENTRE.
Partner vSak neni opravnén jakkoli zneuzivat jiz ziskaného jména Ci vztahu jiného Partnera
na daném uzemi tak, ze umysiné vystupuje jménem ciziho Partnera a timto jej posSkozuje
Ci parazituje na jeho povésti.

NEDOVOLENE KONKURENCNIi JEDNANI

Obchodni partner neni opravnén pfi vykonu své €innosti na zakladé registrace souCasné
propagovat nebo nabizet jakoukoliv jinou spole€nost, organizaci nebo osoby, zaméstnance
jiné nez eCENTRE. Stejné tak Obchodni partner neni opravnén spojovat jakékoli vystupy
jinych podnikatell, firem ¢€i organizaci nebo naznacovat jakakoliv spojeni mezi eCENTRE
a jakoukoliv organizaci.

Cilem toho ustanoveni je, aby Obchodni partner nezneuzival dobrého jména eCENTRE
k nabizeni sluzeb &i produktl jinych spole€nosti.

NEZAVISLY PARTNER

Partner je nezavislym podnikatelem a Zadny z nich neni opravnén uvadét nebo naznacovat,
Ze ma jakykoliv zaméstnanecky pomér s eCENTRE. Pouzivani slov ,zaméstnanec® ¢i jinych
oznaceni (napf. obchodni manazer, aj.) naznacujicich zaméstnanecky pomér s eCENTRE, jak
ustni formou, tak na jakémkoliv pisemném materialu, jako napf. na obchodnich vizitkach nebo
na jiném tisténém materialu neni dovoleno.

DODRZOVANI PRAVIDEL A JINYCH DOKUMENTU CI POKYNU eCENTRE

Ve snaze poskytovat sluzby eCENTRE v co nejvySSi kvalité, profesionalné a v souladu
s poslanim eCENTRE, je nutné, aby vSichni Partnefi s pfesvédCenim respektovali tento
Kodex, zavazné pokyny a jiné vystupy eCENTRE. Dale Partner vyviji maximalni usili znat
sluzby eCENTRE, ktery prezentuje a nabizi dale svym klientim a usili dodrzovat pfislusny
procesni plan.

Partner, ktery nebude postupovat v souladu s vySe uvedenym, ohrozuje kvalitu poskytovanych
sluZzeb a dobré jméno eCENTRE.
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Kdykoliv dojde k poruseni vySe uvedené povinnosti, mize eCENTRE dle svého vlastniho
vyhradniho uvazeni a rozhodnuti uc€init opatfeni povaZujici za vhodné, vcetné pozastaveni
pfijmu, nebo zruSeni Partnerského vztahu odstoupenim od smluvniho vztahu €i vypoveédi.

MARKETINGOVY PLAN A JEHO DODRZOVANI

Marketingovy plan eCENTRE umozfiuje Obchodnimu Partnerovi vyuzivat soucet objemu
z prodeje Obchodnich Partnerd jejich podfizenych linii a jejich vlastniho objemu jako
celkového objemu za Ucelem vypoctu celkového pocétu bodl a ziskani konkrétni Urovné —
kvalifikace Obchodniho Partnera.

Nespravné postupy nebo manipulace s marketingovym planem eCENTRE jsou povazovany
za zavazné poruseni a mohou mit za nasledek ztratu provizi a kvalifikaci Obchodnich
Partneru, ktefi jsou zapojeni (at pfimo &i nepfimo) do takovychto aktivit nebo povzbuzuji
a vybizeji jiné k ucasti v takovychto nekalych aktivitach.

POSTOUPENI PRAV

Podnikani s eCENTRE spolu s vyhodami, pravy a povinnostmi z né&j vyplyvajicimi jsou
osobnim Uspéchem kazdého Obchodniho Parthnera a eCENTRE. Pievod, prodej
nebo postoupeni jakychkoliv prav nebo zajmi Obchodniho Partnera neni povolen
bez pfedchoziho pisemného souhlasu eCENTRE.

Dosazené uspéchy kazdého Obchodniho Partnera jsou osobniho razu, jedna
se o osobnostni prava a jako takové jsou nezadatelné, nepfevoditelné a nezcizitelné.
Majetkové naroky vyplyvajici z osobnostnich prav, zejména narok na odménu, paklize v dobé
pfevodu trvaji, Ize prevést pouze se souhlasem Obchodniho Partnera, a to dle pravidel pro
postoupeni pohledavek. Pfevodem naroku zanika puvodni status Obchodniho Partnera a
puvodni Obchodni Partner vstupuje do postaveni zakladniho Partnera, tj. bez statusového
postaveni.

Majetkova prava na vyplatu odmény plynouci ze vztahu zemfelého Obchodniho Partnera
mohou byt pfevedena na dédice v souladu s pfisluSnymi zakony upravujicimi dédictvi
a Kodexem eCENTRE.

UKONCENi VZTAHU OBCHODNIHO PARTNERA
Obchodni Partner a eCENTRE miuize kdykoliv bez udani divodu ukon€it smluvni vztah
s eCENTRE, a.s. Vypovéd nabyva platnosti okamzikem jejiho doruceni.
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GARANT

SJEDNANi NOVEHO OBCHODNIHO PARTNERA
Garant je povinen predlozit osobé, ktera ma zajem se stat Obchodnim Partnerem obchodni
podminky a poucit tuto osobu o pravech a povinnostech Obchodniho Partnera.

FUNKCE GARANTA

Obchodni Partner vykonavajici ¢innost Garanta nabizi podnikatelskou prilezitost eCENTRE,
privadi nové Partnery a buduje svou sit Obchodnich Partneri. Garant je pro Obchodni
Partnery ve svych liniich pfimym zdrojem informaci a dobré praxe.

Garant povzbuzuje své Obchodni Partnery k u€asti na vzdélavacich akcich eCENTRE,

a to mimo jiné z dlvodu zajisténi duplikace kvality a kultury ve svém podnikani.

DODRZOVANiI OBCHODNICH PODMINEK
Garant seznamuje Obchodni Partnery ve své linii s obchodnimi podminkami eCENTRE a s
dalSimi souvisejicimi dokumenty.
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MIMORADNE UDALOSTI

eCENTRE vyZaduje, aby Obchodni Partnefi, pokud jsou rozvedeni nebo pokud jsou ve fazi
rozvodového fizeni, budovali podnikani oddélené od puvodni obchodni ¢innosti tak, aby dolni linie,
objem a vydélky ziskané po rozvodu mohly byt fadné pfipsany novym samostatnym Obchodnim
Partneriim, a to dle dohody spoluucastnikd.

Pokud osoba, ktera zada o pfijeti jako Obchodni Partner a jehol/jeji manzel/-ka, je byvalym

Obchodnim Partnerem eCENTRE, muze byt Zadost pfijata pouze v tom pfipadé, Ze tato zadajici
osoba splfiuje podminky uvedené v tomto Kodexu eCENTRE pro pfijeti.
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ODKAZY NA OSTATNI ZAVAZNE
DOKUMENTY

Dokumenty, na které tento Kodex eCENTRE odkazuje, jsou soucasti obchodnich podminek, coby
souboru pravidel a podminek chovani Obchodniho Partnera, avSak nejsou uvedeny v samotném
textu Kodexu eCENTRE, jsou v3ak pro Obchodni Partnery dostupné v elektronické podobé.
Dlvodem je vécna specifikace obsahu danych dokumentu.

Obchodni Partnefi rovnéz postupuji dle podminek uvedenych v odkazovanych dokumentech — napf.
publikacich a videich. Dodrzovani vySe uvedenych dokumentu je souc€asti fadného vykonu ¢innosti
Obchodniho Partnera.

Jakékoli dalSi povinnosti vztahujici se k ¢Cinnostem eCENTRE, ke kterym ziskd Obchodni Partner
opravnéni, budou Obchodnimu Partnerovi dostupné v elektronické podobé.

Dokumenty, na které tento Kodex eCENTRE odkazuje, jsou:
l. Vseobecné obchodni podminky eshopu eCENTRE
Il.  Publikace Uspéch na dosah
1. Zavazné pokyny
V. Oznameni spolupracujici osoby

Tyto vySe uvedené dokumenty, na které Kodex eCENTRE odkazuje, jsou zavazné ve vztahu
k Obchodnim Partnerdim, nikoli Koopera¢nim Partneriim.
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OCHRANA OSOBNICH UDAJU

eCENTRE, a.s. a Obchodni Partner eCENTRE zpracovavaji spole¢né osobni udaje o dalSich
partnerech a koncovych klientech, a to za u€elem sjednani a pInéni smlouvy.

Proto jsou eCENTRE, a.s. a Obchodni Partnefi eCENTRE spolecné odpovedni za ochranu
osobnich udajl. Ukoly spoleéného zpracovani dat jsou rozdéleny nasledovné:

Obchodni Partner eCENTRE je zodpovédny za: shromazdovani a pouzivani udaji klientl za
ucelem vyfizeni poptavky, uzavieni smlouvy a plnéni smlouvy, stejné tak za shromazdovani
dat o zprostfedkovanych obchodnich partnerech, a to vyhradné pro obchodni uéely, zejména
co se tyCe péce o rast a fungovani obchodni sité Partnera.

Spole¢nost eCENTRE, a.s. je zodpovédna za poskytovani systémud pouzivanych pro
centralizované zpracovani dat. Pomoci téchto systému zpracovava spole¢nost eCENTRE data
o Obchodnim Partnerovi, obchodni siti jeho partnerd a klientech, které jsou potfebné k feSeni
poptavek, vyfizovani objednavek ze strany Obchodnich Partnert, vypodtu provizi a ke zjisténi
urovné kvalifikace a vykonu Obchodniho Partnera a jeho obchodni sité.

eCENTRE, a.s. ma pravo pouzivat neomezené dosazené pozitivni vysledky Obchodniho
Partnera eCENTRE pro motivaci dalSich obchodnich partner(, a to napfi¢ obchodni siti
eCENTRE. eCENTRE, a.s. je opravnéno pofizovat audiovizualni a zvukové zaznamy a
fotografie z hromadnych akci realizovanych eCENTRE za uéelem prezentace spolecnosti.

eCENTRE, a.s. poskytuje Obchodnimu partnerovi pro néj relevantni udaje o partnerech a
koncovych klientech. Obchodni Partner eCENTRE se zavazuje dodrzovat vSechny smluvni
a/nebo pravni predpisy tykajici se ochrany osobnich udaju, a dale se zavazuje, Zze neprodlené
preda spolecnosti eCENTRE, a.s. vesSkeré pfipadné zadosti klientll vztahujici se k ochrané
osobnich udaju klientu.
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ZAVIVERECVJNA,A PRECHODNA
USTANOVENI

Tyto podminky mohou byt jednostranné ménény ze strany eCENTRE, a to jakozto obchodni
podminky ve smyslu zakona a v souladu se zakonem. Pfijetim Kodexu eCENTRE kazdy Partner
vyjadfuje svou dobrovolnou vuli se jimi fidit, akceptovat je a dodrzovat.

Kazdy Kooperacni Partner podpisem Smlouvy a kazdy Obchodni partner akceptaci obchodnich
podminek v eshopu eCENTRE soucasné prohlasuje, ze se s Kodexem eCENTRE seznamil.

Kodex eCENTRE byl aktualizovan ke dne 29. 5. 2018
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